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Filtro de aceite NAPA 1271:
Problema de diseño del filtro

08/18/2026

Filtro de aceite NAPA Cantidad total
enviada: Lotes afectados:

1271 315 unidades
25MYF19 11767
25MTA12 11767
25MTA16 11767

RESUMEN DEL PROBLEMA: 
El diámetro interior del filtro es demasiado 
pequeño, lo que impide la instalación.

ACCIÓN REQUERIDA:
Si identica estos códigos de lotes afectados en 
su pieza, deseche la pieza y comuníquese con su 
representante local para iniciar el procedimiento 
estándar de crédito.

PREGUNTAS O ASISTENCIA:
Si tiene alguna pregunta o necesita ayuda para 
coordinar la devolución, comuníquese con 
nuestro equipo de soporte de producto.

Lamentamos cualquier inconveniente y 
agradecemos su pronta atención a este asunto.


